
Community Hulpverlening  

Begeleiding Basis 

Begeleiding Intensief Specialistisch  

Groepstraining 

 
Wie zijn we: 
Na 41 jaar te werken als Jeugdhulpverlener in New York City en in Nederland waarvan de laatste 24 
jaar in Almere, ben ik Ronnie Kendall in 2017 mijn eigen bedrijf gestart Community Hulpverlening. 
Samen met mijn Gedragsdeskundige heb ik de afgelopen 24 jaar in Almere een uitgebreid netwerk 
opgebouwd  en samenwerkingsrelaties met scholen, organisaties en instanties dus in de directe 
omgeving van de jongere en het gezin. 

 
Achterliggende gedachte 
De visie van Community Hulpverlening is dat de hulp geboden wordt binnen de eigen leefomgeving 
(je Community); Dus thuis, in het eigen netwerk, op school en dat de hulp geboden wordt op de 
momenten dat deze nodig is en dat betekent ook na kantoortijden en in het weekend.  
Community Hulpverlening probeert te helpen bij het oplossen van je problemen. Met behulp van de 
Community, ouder(s)/verzorgers en de jongere z’n eigen netwerk en contactpersonen van school en 
andere instanties worden concrete afspraken gemaakt over de inhoud van de verdere ondersteuning 
 

Doelgroep 
• Jongeren tussen de 10 en 18 jaar die in Almere ingeschreven staan 

• In geval van jeugdreclassering of verlengde jeugdwet kan de hulp ook geboden 
worden na 18 jaar 

• Problematiek op een of meerdere gebieden en leefdomeinen en er is daarbij 
(intensieve) begeleiding nodig,  Zoals:  

- school, van motivatieproblematiek tot schooluitval en thuiszitters, zowel op  BO, SBO, VO, 
VSO, MBO en International School Almere 

- thuissituatie, jongeren binnen een complexe scheiding situatie, moeite met gezag 
accepteren, weglopen, ouders met beperkte opvoedvaardigheden, overbelaste ouders, 

- netwerk, bij zorgen rondom groepsdruk, in kaart brengen vrienden groep, helpen leren 
keuzes maken 

- vrije tijd, het helpen van verminderen van stress, door activatie en toeleiden naar sport 
(intermediair jeugdsportfonds) of bijbaantje  

- leefstijl: in geval van middelengebruik of andere problematiek als problematisch 
beeldschermgebruik toeleiding en goede samenwerking met Tactus 

- Voorbereiden op 18 jaar worden, niet alleen wat maar ook hoe 
- groepstrainingen omgaan social media, ongewenst gedrag (training voor jongeren en 

training voor ouders en docenten) 
- jongeren welke beginnend zorgelijk gedrag vertonen op het gebied van school, vrije tijd en 

netwerk ter voorkoming van erger 
- jongeren welke al in aanraking zijn geweest met politie/jeugdreclassering ter voorkoming van 

recidive o.a .Persoons Gebonden Aanpak PGA 
- jongeren met problemen op het gebied van sociaal aanpassingsvermogen zoals een Licht 

Verstandelijke Beperking  
- ouders/jongere ondersteunen bij gesprekken met instanties, zoals school, JGGZ, Tactus, 

politie, bureau Halt 
- ouders helpen aanleren van opvoedingsvaardigheden, ondersteuning op momenten dat het 

plaatsvindt (van opstaan tot te laat thuiskomen) 
- jongeren toeleiden naar behandeling maatschappelijk werk, jeugdarts, JGGZ voor diagnostiek 

of bij eetproblematiek, somberheid e.d. en als nodig vanuit de begeleiding de behandeling 
ondersteunen 

- ouders toeleiding instanties als Voedsel Loket Almere, schuldhulpverlening, WMO 



 

Inzet en duur: 
1. Het begeleidingstraject van Community Hulpverlening duurt 6 maanden 

2. De hulp richt zich op alle leefgebieden 

3. De inzet is afhankelijk van het traject (basis of intensief) 2-3 keer per week face to face 
contact en daarnaast zijn er dagelijkse contactmomenten met jongere en/of ouder(s) 

4. De afspraken vinden plaats thuis, op school, bij netwerk of op kantoor  

5. De begeleider is 7 dagen beschikbaar en bereikbaar van 7-21 uur voor hulp en 
ondersteuning,  

6. Daarnaast is er een 24 uurs bereikbaarheid voor crisissituaties 

7. Het traject is zo kort mogelijk en zo intensief als nodig 

8. Vaste SKJ geregistreerd begeleider met ondersteuning van een Gedragsdeskundige  

9. Inclusief en cultuursensitief werkend 

10. Tweetalig vloeiend Nederlands en Engels 

 
Methoden en werkwijze: 
Het traject  is erop gericht de jongere en ouders  vaardigheden aan te leren en het (sociale) netwerk 
te versterken of uit te bouwen. De begeleiding is ‘op maat’; er wordt aangesloten bij de individuele 
situatie en de eigen toekomstplannen/wensen.  
De begeleider gaat samen met jongere en ouder(s): 

• onderzoeken hoe jongere er nu voor staat, en wat de wensen zijn voor de toekomst; 

• een actieplan opstellen met haalbare doelen voor het bereiken van de gewenste situatie; 

• hierover duidelijke afspraken maken met de ouder(s), de directe omgeving en de betrokken 
instanties; 

• het actieplan uitvoeren. 
Uiteindelijk is jongere in staat om met behulp van de ouder(s)/verzorgers en andere belangrijke 
mensen in hun leven en contactpersonen van instanties, de positieve groei verder uit te voeren 
zonder de begeleider. 
 
Daarbij wordt gebruik gemaakt van de volgende methoden: 

- Clientgericht werken 
- Nieuwe Perspectieven (NP) 
- Nieuwe Perspectieven bij Terugkeer (NPT) 
- Equip training  
- Stop Nu Ander Plan (SNAP) 
- Conflict de-escalatie 
- Verklarende Analyse 
- Cultuur sensitief werken 
- Richtlijnen NJI 

 

Het traject: 
1. Kennismakingsgesprek 

2. Na wederzijds akkoord aanvragen beschikking 

3. Na afgifte beschikking start begeleiding (geen wachtlijst) 

4. Bij start bespreken van doelen, wensen en verwachtingen en welke methodieken ingezet 
zullen worden 

5. Hulpverleningsplan 

6. Tussentijds evalueren minimaal na 3 maanden 

7. Tussenevaluatie verslag 

8. Eindgesprek plus Diploma 

9. Eindverslag 
 

 
Aanmelden Bel Ronnie Kendall 0641366868 of mail naar rekendall@communityhulpverlening.nl   

mailto:rekendall@communityhulpverlening.nl

